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INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os
devidos estudos para a contratagdo de solugdo que atenderd a necessidadeabaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solugdo para supri-la, em observéancia as normas vigentes e aos principios queregem a
Administracdo Publica.

DESCRICAO DA NECESSIDADE*

As necessidades surgem de uma série de fatores e desafios enfrentados pela administracao
dentre as quais podemos destacar:

Complexidade da folha de pagamento: As folhas de pagamento na administragao sdao muitas
vezes complexas, com diferentes categorias de servidores, beneficios, descontos, e outras
variaveis que precisam ser calculadas de forma precisa e transparente.

Necessidade de controle e transparéncia: Administracdo precisa manter um controle rigoroso
sobre as finangas, garantindo transparéncia no uso dos recursos publicos. Isso inclui o
gerenciamento adequado dos créditos provenientes da folha de pagamento.

Eficiéncia na gestdo financeira: Uma gestdo eficiente dos créditos da folha de pagamento nédo
apenas garante que os servidores recebam seus pagamentos corretamente e dentro do prazo,
mas também contribui para a salde financeira da institui¢ao.

Portanto, a contratacdo de servicos de gerenciamento de créditos provenientes da folha de
pagamento dos servidores publicos € motivada pela necessidade de garantir eficiéncia,
transparéncia, controle financeiro.

A necessidade é de servigos comuns, conforme definigdo constante do art. 62, Xlll, da Lei
14.133/21, sendo aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.
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REQUISITOS DA CONTRATACAO -

Proc n®
Os requisitos necessarios e suficientes para a contratacdo de servicos de geren'ciéir'ﬁ":
créditos provenientes da folha de pagamento dos servidores publicos pela administracdo varia
de acordo com as leis e regulamentos vigentes, contudo, alguns requisitos devem ser
observados, tais como:

Capacidade técnica da empresa prestadora de servigos:

Comprovagdo de experiéncia na prestagdo de servigos similares para a administragdo ou
instituicdes de grande porte. Demonstrar expertise em gestdo de folha de pagamento,
incluindo calculos de salérios, beneficios, descontos, tributos, entre outros.

Atendimento as normas e regulamentos:

Garantia de sigilo e seguranca dos dados dos servidores publicos, em conformidade com a Lei
Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) ou legislagdo equivalente.

Capacidade de suporte e atendimento:

Estrutura de suporte técnico para atender as demandas e eventuais problemas relacionados
ao gerenciamento de créditos, Canais de comunicagdo eficientes para interacdo com a
administracdo contratante e os servidores.

Estes sdo alguns dos requisitos comuns que a administra¢dao considera ao contratar servigos
de gerenciamento de créditos da folha de pagamento.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

Existem vérias solugdes no mercado que podem atender a necessidade da contratacdo da
prestacdo de servigos de gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento dos
servidores publicos a administracdo. Dentre elas podemos destacar.

Licitagdo Publica:

Este é o método mais comum para administracio adquirirem bens e servicos, incluindo a
prestacdo de servicos de gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento dos
servidores publicos.

Empresas de Consultoria em Gestdo de Pagamentos e Créditos:

Empresas especializadas em consultoria financeira e gestao de pagamentos podem oferecer
servigos personalizados para a administragdo, incluindo analise de créditos, estratégias de
otimizagdo, € implementagdo de solugdes de gerenciamento financeiro.
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Algumas plataformas oferecem funcionalidades de gerenciamento financeiro que podem ser
adaptadas para atender as necessidades especificas da administracdo, incluindo controle de
créditos da folha.

Essas sao algumas das solugdes disponiveis no mercado que podem atender a necessidade da
contratagao para prestacao de servigos de gerenciamento de créditos provenientes da folha
de pagamento dos servidores plblicos pela administragdo.

No presente caso se entende como a melhor solugdo a utilizagdo da licitagdo publica, como
meio de buscar a proposta mais vantajosa para Administragdo, dentre as empresas
especializadas no gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento dos
servidores publicos, em atendimento aos principios que regem a Administragdo Publica, em
especial ao principio da economicidade, ao passo que atenderda a demanda existente de forma
transparente.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A prestacdo de servicos de gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento
dos servidores publicos pode ser considerada a melhor solucdo para a administragdo por
diversos motivos, especialmente do ponto de vista técnhico e econdmico:

Especializagdo técnica: Empresas especializadas em gerenciamento de créditos e folha de
pagamento possuem conhecimentos técnicos aprofundados e atualizados sobre legislagda
trabalhista, tributdria e previdencidria, garantindo conformidade e precisdo nos calculos.

Acesso a tecnologias avangadas: As empresas terceirizadas geralmente investem em
tecnologias avangadas, como sistemas integrados de gestdo, software de folha de pagamento
e ferramentas de anélise de dados, proporcionando maior eficiéncia e controle nos processos.

Redug3o de custos fixos: A delegac¢io dos servigos elimina a necessidade de investimento em
infraestrutura, equipamentos e treinamento de pessoal especializado, reduzindo os custos
fixos pela administracdo e permitindo maior flexibilidade orcamentaria.

Economia de escala: Empresas especializadas muitas vezes operam em grande escala, o que
pode resultar em economias de escala para a administragdo, especialmente em termos de
negociacdo de tarifas e custos de processamento.

Agilidade e flexibilidade: As empresas especializadas sdo capazes de se adaptar rapidamente
a mudancas nas legislagGes, normas e regulamentos, garantindo conformidade e evitando
penalidades por ndo conformidade.
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Redugdo de riscos operacionais: A expertise das empresas especializadas reduz os riscos
operacionais relacionados a erros no processamento da folha de pagamento, atrasos nos
pagamentos, ndo conformidade com normas legais e exposi¢do a fraudes.

Em resumo, a terceirizagdo da prestacao de servicos de gerenciamento de créditos da folha
de pagamento dos servidores publicos oferece vantagens técnicas e econdmicas significativas,

permitindo maior eficiéncia, controle, conformidade e economia para os administ[a;ao 7

""\I

P 0
ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES* E mf‘/’

Para a presente contratacdo é baseada em informagdes fornecidas pelo setor de Recursos
Humanos da Prefeitura, relativos ao més de julho de 2024.

ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO*

Segue abaixo a estimativa do valor da contratacgdo:

VALOR UNITARIO

1 NID. ANT.
DISCRIMINAGCAO DO OBJETO u QUANT (MAIOR OFERTA)

1 ITEM VALOR TOTAL

Contratagdo de instituicdo financeira publica
ou privada, para a prestacdo de servigos de
1 gerenciamento de créditos provenientes da| UND 1 RS 324.464,80 RS 324.464,80
folha de pagamento dos servidores publicos da
Prefeitura Municipal de lcatu/MA.

TOTAL RS 324.464,80

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO*

O critério de adjudicacdo empreitada por preco global pode ser considerado ideal nos casos
de prestacdo de servicos de gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento
dos servidores publicos para os administragdo por varias razdes:

Previsibilidade de custos: Ao optar pela adjudicacdo empreitada por preco global, a
administracdo pode estabelecer um contrato com um valor fixo, o gque proporciona
previsibilidade de custos ao longo do periodo contratual. Isso facilita o planejamento
financeiro e orgamentdrio das instituicdes publicas.

Simplificagdo da gestdo contratual: A empreitada por prego global simplifica a gestdo
contratual, uma vez que o valor total do contrato j& estd definido desde o inicio. Isso reduz a
complexidade administrativa e os esforgos necessérios para o acompanhamento e controle
dos custes ao longo da execugdo do servigo.

Em resumo, o critério de adjudicagdo em empreitada por prego glabal é ideal nos casos de
prestacdo de servicos de gerenciamenta de créditos provenientes da folha de pagamento dos
servidores publicos para a administracdo devido a previsibilidade de custos, simplificagdo da
gestdo contratual.
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CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Com base em uma visdo global do érgdo ou entidade publica foi identificado que ndo existem
contratagoes correlatas ou interdependentes que venham a interferir ou merecer maiores
cuidados no planejamento da desta contratacéo.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS Pric n°_7

T pricasL
Os resultados pretendidos em termos de economicidade e melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais e financeiros na prestacdo de servicos de gerenciamento de
créditos provenientes da folha de pagamento dos servidores pablicos para a administragdo
podem ser diversos. Aqui estdo alguns resultados esperados:

Redugdo de custos operacionais: Espera-se que o gerenciamento de créditos resulte em uma
reducdo de custos operacionais para a administracao. Isso pode incluir economia de recursos
materiais, como papel, suprimentos de escritdrio, e equipamentos, bem como redugdo de
custos de pessoal associados ao processamento manual da folha de pagamento.

Aumento da eficiéncia: Ao utilizar solu¢des tecnolégicas e expertise de empresas
especializadas, espera-se que a prestagdo de servicos de gerenciamento de créditos seja mais
eficiente em termos de tempo e recursos. Isso pode resultar em processos mais rapidos,
menos erros e retrabalhos, e maior produtividade da equipe.

Melhoria na qualidade dos servigos: Espera-se que a especializagdo e experiéncia das
empresas terceirizadas resultem em uma melhoria significativa na gualidade dos servigos
prestados. Isso pode se refletir em maior precisdo nos cdlculos de folha de pagamento,
cumprimento de prazos, conformidade com normas legais, e satisfacdo dos servidores
publicos.

Transparéncia e conformidade: Espera-se que a terceirizagdo do gerenciamento de créditos
promova maior transparéncia nas operagdes financeiras dos administracdo, facilitando a
prestacdo de contas e o cumprimento de normas e regulamentos.

Em resumo, os resultados pretendidos na terceirizagdo da prestacdo de servios de
gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento dos servidores publicos para
os administragdo incluem redugdo de custos, aumento da eficiéncia, melhoria na qualidade
dos servicos e promogdo de transparéncia e conformidade. Esses resultados contribuem para
uma gestdo mais eficaz e responsavel dos recursos publicos.

PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Antes da celebracdo de um contrato de terceirizagdo para prestagdo de servicos de
gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento dos servidores publicos €
fundamental adotar uma série de providéncias, bem como adequac¢des no ambiente
organizacional. Essas medidas s3o essenciais para assegurar a transparéncia, eficiéncia e
conformidade no processo de contratagdo e execug¢do da contratagdo.
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1. Orientac¢do e Designacdo de Fiscais de Contrato:

Orientagdo: Antes de tudo, é crucial oferecer orientagdo para os servidores ou empregados
que atuardo na fiscalizacao e gestdo do contrato. Essas orientagdes devem abranger legislacao
sobre licitagbes e contratos administrativos (Lei 14.133/2021), gestao e fiscalizacdo de
contratos, além de temas especificos sobre padrdes de qualidade e espemflcagoes tecnlcas do
objeto a ser contratado. — 22

2. Elaboragdo de Termo de Referéncia ou Projeto Basico Detalhado:

E imprescindivel a elaborag3o de um terma de referéncia ou projeto basico detalhado, onde
serdo estabelecidas as especificacdes técnicas quanto ao objeto a ser contratado, critérios de
aceitacdo, quantitativos necessdrios, prazos. O documento deve ser desenvolvido com base
em um estudo preliminar que considere as necessidades do publico-alvo e demais requisitos
legais aplicaveis.

3. Transparéncia:

Promover a transparéncia em todas as etapas do processo, disponibilizando informagées
pertinentes sobre o contrato e sua execugdo de forma acessivel ao publico.

Além disso, implementar adequadamente essas providéncias antes da celebragdo do contrato
de terceirizagdo é vital para o sucesso e eficiéncia da contratagdo, garantindo ndo apenas a
conformidade com a legislagdo, mas também a satisfagdo das necessidades dos
administragdo.

IMPACTOS AMBIENTAIS

Sob a 6tica da dimensio ambiental da sustentabilidade, o contrato de prestagao de servicos
de gerenciamento de créditos provenientes da folha de pagamento dos servidores publicos
para os administragdo pode ter diversos impactos, tanto positivos quanto negativos. Aqui
estdo alguns exemplos:

Redug3o do consumo de papel: A digitalizagdo e automagdo dos processos de gerenciamento
de créditos pode levar & redugdo significativa do uso de papel, contribuindo para a
preservacio de recursos naturais e diminui¢do do impacto ambiental relacionado a produgdo
e descarte de papel.

Menor consumo de energia: O uso de tecnologias eficientes e sistemas automatizados pode
resultar em menor consumo de energia elétrica nos processos de gerenciamento de créditos,
especialmente se forem adotadas préticas de eficiéncia energética e uso de fontes renovaveis.

Reducdo de residuos: A diminuigdo do uso de materiais impressos e a adog¢do de processos
mais eficientes podem contribuir para a redugio da geragdo de residuos sélidos, como papel,
cartuchos de impressdo e outros materiais relacionados aos processos administrativos.

6
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Mobilidade sustentavel: A implementacéo de solugdes tecnoldgicas, como sistemas online e
teletrabalho, pode reduzir a necessidade de deslocamentos fisicos dos colaboradores,
contribuindo para a redugdo das emissdes de gases de efeito estufa provenientes do
transporte.

Uso eficiente de recursos: A terceirizagdo do gerenciamento de créditos pode resultar em um
uso mais eficiente de recursos, uma vez que as empresas contratadas geralmente possuem
expertise em otimizagdo de processos e utilizacdo de tecnologias sustentaveis.

Para minimizar os impactos é importante que a administracdo e as empresas contratadas
adotem praticas sustentdveis ao longo de todo o contrato de prestagdo de servigos. Isso inclui
a adogdo de tecnologias eficientes, a promogdo da economia circular, a gestdo responsavel de
residuos, a implementa¢do de politicas de reciclagem e reutilizagdo, o uso de energias
renovaveis sempre que possivel, e a conscientizacdo dos colaboradores sobre a importancia
da sustentabilidade ambiental.

VIABILIDADE DA CONTRATACAO*

O parecer final é pela necessidade da contratacao da solucdo pretendida, diante das
disponiveis, com base nas quantidades e prego estimado, assim como a adequagao a
necessidade identificada na demanda de contratagao.
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